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绝密 ★ 考试结束前

全国2014年4月高等教育自学考试

广告学（一）试题

课程代码：00181

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

选择题部分

注意事项：

1． 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定的位置上。

2． 每小题选出答案后，用2B铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂其他答案标号。不能答在试题卷上。

一、单项选择题（本大题共20小题，每小题1分，共20分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂或未涂均无分。

1．研究广告经济效益需要运用的方法是（ A   ）1-12
A．数学方法
B．归纳法

C．演绎法
D．系统方法

2．为广告媒体决策提供依据的是（  B  ）3-68
A．媒体效果调查
B．广告媒体调查

C．媒体受众调查
D．广告受众调查

3．产品调查包括（ A   ）教材中无法找到标准答案

A．市场测试
B．效果反馈

C．态度量表
D．媒体测试

4．每增加一个单位产品所增加的费用是（  D  ）6-170

A．固定成本
B．总成本

C．长期成本
D．边际成本

5．电视不具有的媒体优势是（   C ）4-85
A．诉说感染力强
B．传递迅速

C．易于再传播
D．覆盖面广

6．橱窗陈列工作中的陈列品残损是指（  B  ）9-245

A．被盗失窃
B．操作残损

C．意外事故
D．自然销售

7．企业的优势与劣势的比较前提是（  C  ）6-146

A．自身历史
B．同类企业

C．竞争对手
D．领导企业

8．我国古代广告表现的特点是（   D ）2-43

A．形式单一
B．形式多样

C．内容丰富
D．内容单一

9．我国近代广告发展最显著的标志是（  B  ）2-44

A．《邸报》出现
B．报纸广告的出现

C．音响广告出现
D．洋务运动开始

10．属于企业经营基本原则的是（   C ）6-146

A．避重就轻
B．避实就虚

C．扬长避短
D．善始善终

11．短期成本中不随产销量的变动而变动的成本是（  A  ）6-170

A．固定成本
B．变动成本

C．边际成本
D．平均成本

12．消费者对一个月内的广告的记忆程度为（  D  ）6-165

A．长期效益
B．间接效益

C．直接效益
D．短期效益

13．广告主对虚假广告给顾客造成损失时应当（ C   ）10-273

A．收回广告
B．赔礼道歉

C．承担赔偿责任
D．停业整顿

14．广告公司代表客户与媒体交易在法律上属于委托人，它负责（ B   ）10-271

A．调查消费者反应
B．支付委托的业务费用

C．管理媒介单位的经营
D．保证商品的销售

15．傅汉章、邝铁军的广告学著作是（ B   ）1-7
A．《实用广告学》
B．《广告学》

C．《现代广告学》
D．《广告知识与技巧》

16．《中华人民共和国广告法》颁布于（ D   ）2-62
A．1978年
B．1981年

C．1990年
D．1994年

17．对已发生法律效力的广告行政处罚决定，人民法院在受理工商机关强制执行的申请之后，可以采取的强制措施是（  C  ）10-277

A．执行劳动教养
B．采取刑事监押

C．提取银行存款
D．取保候审

18．研究广告作用时必须运用的方法是（  D  ）1-12
A．归纳法
B．演绎法

C．统计法
D．综合法

19．中国广告协会成立于（ C   ）2-62

A．1981年
B．1982年

C．1983年
D．1984年

20．我国完整广告活动形成的标志是（ A  ）2-48

A．广告公司出现
B．广告协会成立

C．广告法诞生
D．广告代理出现

二、多项选择题（本大题共5小题，每小题2分，共10分）

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂、少涂或未涂均无分。

21．产品生命周期包括（  ABCD ）3-67
A．导入期
B．成长期

C．成熟期
D．衰退期

E．延伸期

22．广告学科的构成部分包括（ ABDE   ）1-7
A．广告基础理论
B．广告设计研究

C．广告效果理论
D．广告营销理论

E．广告管理研究

23．市场调查的策划包括（ BCDE   ）教材中无法找到标准答案

A．预算阶段
B．准备阶段

C．决策阶段
D．落实阶段

E．反馈阶段

24．非随机抽样包括（ ABCD   ）教材中无法找到标准答案
A．任意抽样
B．判断抽样

C．配额抽样
D．滚雪球抽样

E．组合抽样

25．广告调查主要搜集的资料包括（ AB   ）6-151
A．广告客户提供的资料
B．广告策划人员调查的情况

C．有关政策和法规
D．广告创作表现的相关资料

E．广告协会的相关规定

非选择题部分

注意事项：

用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。

三、名词解释题（本大题共5小题，每小题3分，共15分）

26．市场学1-8

答：

市场学是研究生产者与市场关系和市场变化规律的科学。

27．短期成本6-170

答：

短期成本是指企业在短期内不改变其生产规模即设备、厂房等固定资产投入量，只改变原材料、燃料、劳动等的投入量，来调整产量发生的费用，短期成本又可分为固定成本和变动成本。

28．目标市场4-86

答：

目标市场是企业准备用其产品或劳务来满足的具有共同需求的消费者群，一般是运用地理变数、人口变数、心理变数和行为变数，对市场进行细分的结果。

29．广告对象6-156

答：

广告对象是广告宣传的承受者，是对购买行为产生决定性影响的人。

30．广告时机6-159

答：

广告时机是发布广告的时间和机会的总称，是在任何时间内发布广告都可以获得成功的。

四、简答题（本大题共5小题，每小题5分，共25分）

31．简要说明广告小品的特点。7-183

答：

（1）具有比较鲜明的人物形象、完整的故事情节的短小精悍的广告节目

（2）生活性、趣味性较强

（3）亲切柔和的语言和直接自然的对话易于缩短厂家和消费者之间的距离，从而能引起人们的广泛兴趣，达到预期的宣传效果。

32．按内容性质分类，广告文稿可分为哪几种类型？7-191

答：

（1）生活资料广告文稿。生产资料广告在我国各类广告中，占得比重最大。
（2）生产资料广告文稿。生产广告一般地讲，由于专业技术性强，使用范围有限，不像生活资料那样注重艺术性、趣味性。
（3）文化广告文稿。文化广告包括书籍介绍、文艺动态、科学普及等内容的广告。
33．简要说明广告策划书附录的内容。6-162

答：

《广告策划书》附录包括：广告策划业务委托书、广告业务合作协议（即合同书）、报刊广告和印刷广告的小样、电视广告脚本、以及广告策划过程中的重要资料。

34．简要说明广播广告的编排组合过程。9-236

答：

将广播广告的语言、音乐和音响组合编排，用文字表示，就形成了广播广告脚本。

35．简要说明广告犯罪行为的类型。10-275

答：

（1）诈骗罪

（2）偷税罪

（3）假冒商标罪

（4）贩卖假药罪

（5）流氓罪

五、论述题（本大题共1小题，15分）

36．试述电视广告创作的一般程序。8-220
答：

第一步至第四步是电视广告的前期制作，第六步是电视广告的后期加工。

（1）召开摄制前的会议，认真领会广告策划方案的宗旨和要求，明确电视广告片的主题，寻找立意，确定诉求重点。

（2）由广告创作人员按照摄前会议的决定进行创作构思，绘制草图。将草图送交有关人员讨论、修改。

（3）编写分镜头剧本。分镜头剧本由镜头序号、镜头时问长度、音乐、音响效果、镜头角度和场景等内容组成。在编写分镜头剧本的同时，还要编写出解说词文稿。

（4）在广告客户对分镜头剧本审阅认可，即进入拍摄阶段。

（5）拍摄。电视广告片的摄制分为影片制作和电子摄像机录制两种。摄制电视广告片具体的技巧很多，从镜头的运用方而讲，有变焦距镜头、广角与超广角镜头、长焦距镜头；从拍摄技巧方面讲，有修饰时间的技巧、表现结构空间的技巧、用静物表现动感的技巧，另外还有特技摄影的技巧；从摄像机镜头的运动位置讲，有推摄、拉摄、摇摄、移拍等摄制技术。

（6）剪辑，也称“剪接”。剪辑是电视广告制片工艺过程中一项必不可少的工作，也足广告创作人员的最后一次再创作。

（7）播放电视广告片。这项工作是电视台的业务工作。

六、案例分析题（本大题共1小题，15分）

37．超市售卖常常会举行企业的商品打折活动，分析这一消费者刺激策略并列举具体形式。5-118
答：

通过向消费者提供额外的附加利益，或借助消费者感兴趣的游戏形式等，刺激消费者多购买或影响消费者的购物选择。消费刺激策略的实质是直接或间接的价格折让。主要对象一般应是产品的长期客户。有以下具体形式：

（1）有奖销售。

常用的形式是凭产品包装上的某一标记，取得抽奖资格，或用包装上的号码作为抽奖号码。丰厚的奖金贵重的奖品对为数众多的普通家庭极富刺激力。

（2）销售竞赛。

采用猜谜游戏、知识竞赛等能够引起人们兴趣的形式把竞赛内容和企业及企业产品的有关信息有机结合起来，可以只让产品的消费者取得竞赛资格，如持有商品包装、标签等，也可以不附任何条件。鼓励所有愿意参加的人参加，奖品可以用本企业的产品，亦可以用社会上的畅销商品。

（3）赠品印花。

在产品包装内附有特定内容的印花，消费者的印花积累到一定数量，可以据此向厂家领取奖金或实物。这样形式适用于消费周期较短、价格较低、市场容量大的消费品，可以吸引消费者长期购买。
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